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Presentacion

L a Especializacion en Gestion Integral de la Calidad de la Universidad de la Costa, tiene
como principal objetivo formar especialistas que comprendan los problemas de calidad
en el entorno empresarial y desarrollen soluciones para reducirlos o eliminarlos a traves
de la planificacion, control, aseguramiento y mejora continua de los procesos. El
enfogue integral del programa surge como una respuesta a la necesidad de involucrar
competencias gerenciales definidas por la norma ISO 9001, junto a competencias
especificas para la mejora continua de la calidad en los procesos tales como el control
estadistico, el diseno de experimento y la metodologia Lean Six Sigma. Lo anterior, en
pro de la satistaccion de los clientes. /

Perfil ocupacional

El egresado de la Especializacion en Gestion Integral de la Calidad,
podra desempenarse como:

- Gerente de calidad.

- Coordinador de calidad.

- Gerente de sistemas de gestion de calidad.

- Director de proyectos de mejora de la calidad.

- Ingeniero o analista de calidad.

- Ingeniero de control de calidad Consultor o asesor en procesos
de mejora de la calidad, productividady competitividad.

Perfil del aspirante

a Especializacion en Gestion Integral de la Calidad esta dirigida a profesionales de Ia
ingenieria, ciencias economicas, y en general a todos aquellos profesionales que
demuestren experiencia profesional o académica relacionada con el campo de Ia
gestion de la calidad, previo cumplimiento de los requisitos planteados por la direccion
del programa.

Plan de estudios

ASIGNATURAS CREDITOS ASIGNATURAS ICE TS
® [undamentos de la gestion 3 ® Control estadistico de procesos 3
de la calidad
® Gestion estratégica de la calidad 3 ® [eanSeisSigma 3
® Disefio de experimentos 3 ® Seminario de Investigacion 3
® C[lectival 3 ® C[lectivall 3
CREDITOS: 12 CREDITOS: 12
Créditos totales: 24
% @
RAA ©
Modalidad Presencial Barranquilla, Atlantico Dos Semestres
Becas aplicables* Financiacion

Becas por convenio Empresarial La Universidad de la Costa, CUC, te ofrece diferentes

°
® Becas para Egresados CUC

® Becas para Egresados CUL (Antes CIAC)

® Becas para egresados del Politécnico Costa Atlantica
® Becas de Fortalecimiento Empresarial

métodos de financiaciéon para que puedas realizar con
éxito tu posgrado:

SUFI Bancolombia: Cel.: 3046704196
Banco Serfinanza: Cel: 315 2955714 — 301 3931285

COOPFUTURO: Tel: 3566675 — Cel.: 316 8335619
ICETEX: Tel: 3362240 Cel: 316 5245055

FIE: Tel: 3198647 — 304 6704196

Brilla Gases del Caribe: Tel: 3319600
ONE2Credit: Cel: 316 4770294

Flevo: Tel: 3362242 - Cel: 316 5245055

Crédito Directo CUC: Cel: 316 5245055

*Nota: los montos y condiciones para el otorgamiento de
estas becas seran reglamentados afo a afo por el Consejo
Directivo de la Universidad. También dependen de la vigencia
de los convenios por medio de los cuales se otorgan.

Nota: Estas entidades realizan previo estudio de crédito para aprobar la
financiacion. La financiacion se puede realizar con otras entidades financieras
diferentes a las que aqui se encuentran consignadas.

Beneficios para nuestros estudiantes

Programa de Bienestar Estudiantil disefiado para nuestros estudiantes de Posgrados.
Misiones Académicas nacionales e internacionales. *

Jornadas de Actualizacion Académica, Webinar, Seminarios y conferencias para estudiantes y
egresados con docentes y empresarios nacionales e internacionales.**

Visitas empresariales***
Seguro Estudiantil.
Parqueadero interno.**

Contamos con la plataforma de empleabilidad para nuestra comunidad de estudiantes y graduados
llamada CUCJOBS.

*Se llevan a cabo de acuerdo al cumplimiento del nimero minimo de estudiantes necesario para hacerlas ** Cupos
Limitados. *** De acuerdo con el perfil de cada programa académico.
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Coordinador académico
Alexander Troncoso

Celular: 324 567 4512

E-mail: atroncosl@cuc.edu.co
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